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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Gerenciar el funcionamiento global del Hospital N° de reportes en la herramienta GPR 1
como maxima autoridad y representante legal
1 Gerencia Hospitalaria de la institucion, en el marco de las directrices
P y acuerdos emanados por el Ministerio de Salud
Publica yen cumplimiento de la normativa . . .
Y prm!e N° de publicaciones LOTAIP realizadas 1
legal vigente.
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Dirigir y coordinar actividades médico sanitarias ] ) )
de todas las especialidades, a fin de que éstas Numero de pacientes en lista de espera a1
otorguen al paciente los servicios médicos y quirdrgica
, . . hospitalarios con oportunidad, alta calidad,
2 Gestion Asistencial Spl. . I.s ¢ p. ) un . el
eficiencia y efectividad. Garantizar el
funcionamiento de los departamentos
productores de salud dentro de los pardmetros Proporcion de cancelacion de cirugias 0.00%
estandarizados de eficiencia y calidad. programadas R
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Dirigir, organizar y proyectar la
administracion de los recursos
Gestion Administrativa materiales, recursos financieros y L ., .
] . . . Porcentaje ejecucidn presupuestaria Gasto
3 Financiera (Apoyo) talento humano del hospital con el fin . 3,30%
. L Corriente
de facilitar la consecucién de los
objetivos, planes y metas de la
Institucidn.
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Gestidn de Calidad

Velar por la implementacion y el
cumplimiento del sistema integral de
gestion de calidad y de los
procedimientos e indicadores de calidad
de cada uno de los servicios provistos
por el hospital para satisfacer las
necesidades de la demanday la
interaccidn con otros sistemas en u
contexto.

Gestidn de Talento Humano

Administrar, seleccionar vy desarrollar el
talento humano del Hospital, garantizando
su desarrollo constante mediante una
verdadera capacitacién, bienestar social y
seguridad, con el fin de potencializar las
habilidades y capacidades de su personal en
cumplimiento a la ley, reglamentos, normas,
politicas y otros documentos legales vigentes.

Gestién de Atencion al
Usuario

Proteger los derechos y deberes de los usuarios e

incrementar el grado de satisfaccion que presenta

con los servicios de salud, contribuyendo a la
mejora continua de la atencion

Porcentaje incidencia de Infecciones del Sitio
) N 0,00%
Quirdrgico (1SQ)
Tasa de accidentes del personal hospitalario
. . . 0,13%
relacionados con la Bio-Seguridad.
indice de satisfaccién de la calidad de los
servicios de salud del Ministerio de Salud Indicador Trimestral
Publica
Porcentaje de pacientes en espera de atencion
. , 48,77%
en consulta externa igual o menor a 15 dias
Porcentaje de ocupacién de camas. 51,79%
Porcentaje de Cirugias en las que se aplica la
Lista de Verificacion de Cirugia Segura, segun lo Indicador Trimestral
establecido en la normativa.
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Tasa de mortalidad hospitalaria. 5,65%
. . o
Dirigir y coordinar actividades médico Tasa de reingreso de pacientes 0,51%
sanitarias de todas las especialidades, a fin
de que éstas otorguen al paciente los Porcentaje de eventos notificados que
servicios médicos y hospitalarios con generaron acciones correctivas, preventivas o Indicador Trimestral
7 Gestidn Asistencial oportunidad, alta calidad, eficiencia'y mejoras iniciales
efectividad. Garantizar el funcionamiento de Porcentaje de pacientes atendidos en

los departamentos productores de salud | omergencia y hospitalizacién, que no portan un

dentro de los parametros estandarizados de | b 54ete de identificacidn o existe alglin error ) .
Indicador Trimestral

eficiencia y calidad. o dato faltante en su identificacién segutn lo
establecido en el Manual de seguridad del
paciente
Intervenciones Quirdrgicas / Quiréfano / Dia 2,50%
Porcentaje de cesareas por partos atendidos 48,57%
P taje hospitalario d talidad
orcentaje hospitalario de mortalida 0,00%
materna.
P je hospitalari li
orcentaje hospitalario de mortalidad 1.81%
neonatal.
Promedio de estancia. 4,82%
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte de GPR
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/01/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): GESTION DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a): ING. THALIA ZAMBRANO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA thalia.zambrano@hgl.mspz3.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA (03) 2800-331 EXTENSION 155
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