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1 BASE LEGAL

La Ley Orgénica de Participacion Ciudadana define la rendicion de cuentas en
el articulo 89 en los siguientes términos: “Se concibe la rendicion de cuentas
como un proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal, que involucra a
autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes
legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y
someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones u omisiones en el
ejercicio de su gestion y en la administracion de recursos publicos.”

El articulo 91 de la Ley Organica de Participaciéon Ciudadana, enumera los
objetivos de la rendicién de cuentas: “(...) Garantizar a los mandantes el acceso
a la informaciéon de manera periédica y permanente, con respecto a la gestion
publica; (...) Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las
acciones u omisiones de las gobernantes y los gobernantes, funcionarias y
funcionarios, o de quienes manejen fondos publicos; (...) Vigilar el cumplimiento
de las politicas publicas; (...) Prevenir y evitar la corrupcion y el mal gobierno

(..)

La ley ibidem del articulo 95, sefiala que respecto a la periodicidad que: “La
rendicion de cuentas se realizara una vez al afio y al final de la gestion, teniendo
en consideracioén las solicitudes que realice la ciudadania, de manera individual
o colectiva, de acuerdo con la Constitucion y la ley.”

En la "Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para las Instituciones y
Entidades de la Funcion Ejecutiva”, en la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-069-
2021-476 y Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 emitida por el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) se determina que
el Proceso metodoldgico se realiza acorde a las siguientes 4 fases:

0. Organizacion interna institucional,

1. Elaboracion del Informe de rendicion de cuentas,

2. Presentacion a la ciudadania del Informe de rendicion de cuentas,

3. Entrega del Informe al Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

2 ANTECEDENTES

Mediante memorando Nro. MSP-CZ3-HGL-2024-0419-M de fecha 29 de enero
del 2024 la Maxima Autoridad del Hospital conforma el equipo de rendicién de
cuentas del afio 2023.

s m[l [ﬂ”liﬁw l/
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3 DATOS DE LA GESTION DEL ANO 2023 POR OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

A continuacion, se muestran los resultados, logros y/o reconocimientos
obtenidos en la gestién institucional durante el afio 2023, informacién que se
encuentra organizada por objetivo estratégico institucional:

3.1 OE1l: Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el Sistema

Nacional de Salud

No aplica

3.2 OEZ2: Incrementar la calidad de la vigilancia, prevenciéon y control
sanitario en el Sistema Nacional de Salud

En este sentido durante el afio 2023, el Hospital General Latacunga evidencio
el siguiente perfil epidemiolégico

Tabla Nro. 1 PERFIL MORBILIDAD CONSULTA EXTERNA 2023

HOSPITAL GENERAL DE LATACUNGA

N° PATOLOGIA TOTAL
1 | HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 4.982
2 | DIABETES MELLITUS TIPO 2, SIN MENCION DE COMPLICACION 1.861
3 | HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO 2.791
4 | LUMBAGO CON CIATICA 2.062
5 | LUMBAGO NO ESPECIFICADO 2.856
6 | PTERIGION 1.420
7 | OTRAS GONARTROSIS PRIMARIAS 1.377
8 | DIABETES MELLITUS TIPO 2, CON OTRAS COMPLICACIONES ESPECIFICADAS 1.819
9 | OTRAS HIPERTENSIONES PULMONARES SECUNDARIAS 1.096
10 | EXAMEN DE PESQUISA ESPECIAL PARA TRASTORNOS CARDIOVASCULARES 2.131
11 | OTRAS PATOLOGIAS 103.315

Fuente: Base de datos PRAS 2023

Elaboracién: Karina Chicaiza Epidemiologia

Andlisis. - como primera causa de morbilidad de la Consulta Externa, tenemos
hipertensién arterial con 4.982 atenciones.

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / (uito-Ecuador LI NUEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 EMMF

www.salud.gob.ec
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Tabla Nro. 2 PERFIL MORBILIDAD HOSPITALIZACION 2023

HOSPITAL GENERAL DE LATACUNGA

N° PATOLOGIA TOTAL
1 PARTO UNICO ESPONTANEO, PRESENTACION CEFALICA 1.198
2 OTRAS APENDICITIS AGUDAS, Y LAS NO ESPECIFICADAS 339
3 PARTO POR CESAREA DE EMERGENCIA 226
4 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 167
5 ABORTO ESPONTANEO INCOMPLETO, SIN COMPLICACION 132
6 OTRAS COLELITIASIS 121
7 ATENCION Y EXAMEN DE MADRE EN PERIODO DE LACTANCIA 100
8 ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA 62
9 TRAUMATISMO INTRACRANEAL, NO ESPECIFICADO 56
10 | ICTERICIA NEONATAL, NO ESPECIFICADA 62
11 | OTRAS PATOLOGIAS 2.267

TOTAL GENERAL 4732

Fuente: Base de datos PRAS 2023
Elaboracién: Karina Chicaiza Epidemiologia

Andlisis. - Como primera causa de morbilidad en Hospitalizacion, tenemos
partos 1.198

3.3 OE3: Incrementar la promocion de la salud en la poblacion

3.3.1 LOGROS

= Acompafiamiento en la etapa del parto a la madre adolescente.

» Se logr6 que las actividades de promocién de la salud
contribuyeron a mejorar el cuidado de los estilos de vida de los
pacientes.

= Grupo de Apoyo al adulto mayor y club de diabéticos:

» Equipo multidisciplinario encargado de velar por la salud del adulto
mayor.

»= Grupo de apoyo a la lactancia materna: Atencion a nifios menores
de dos afos conformado por un equipo multidisciplinario.

= Consejeria nutricional a las madres pos parto:

» Realizar consejeria nutricional a la madre en estado de gestacion
y postparto.

= Proyecto de Abordaje Integral de Salud Sexual vy
Reproductiva para la poblacién de Adolescentes

* Promocién de Derechos Sexuales 'y Derechos
Reproductivos

= Prevencion de Violencia Basada en Género

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / [ Ecuado
Teléfono: +59:

www.salud.gob.ec
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3.3.2. RESULTADOS

= Se realizo 30 ferias dirigidas a la comunidad: pacientes que acuden al
Hospital, estudiantes de colegios aledafios y comité local de Salud.

= Charlas educomunicacionales, casas abiertas conforme a las fechas
emblematica de salud entre las que se cita: Dia Mundial de la
Alimentacién, Dia Mundial del Cancer de mama, Dia Mundial de la
Diabetes, Dia mundial Cancer de Pulmoén, Dia Mundial de la no
Violencia Contra la Mujer Dia Mundial del VIH.

= Se fortalecio la salud preventiva con énfasis en la atencién a grupos
en riesgo

= Atencién Psicolégica a madres adolescentes

3.4 OE4: Incrementar la calidad en la prestaciéon de los servicios de salud

Generar e implementar acciones de mejora continua de la calidad en los
servicios de salud.

3.4.1 LOGROS

El Hospital General de Latacunga en conjunto con el Hospital Pediatrico Baca
Ortiz implementaron el proyecto de TELE INTERCONSULTA desde marzo del
2023. El Hospital Baca Ortiz para esta modalidad de atencion nos ha ofertado la
siguiente cartera servicios:

Tabla Nro. 3 CARTERA DE SERVICIOS TELEMEDICINA

| DETALLE DE ATENCION LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES |
| ESPECIALIDAD | PROFESIONAL HORA
Alergologia Dra. Vanessa 12:00
Chica
Genética Dra. Karen 11:00
Penafiel
Inmunologia Dra. Sofia Ortiz 11:00
Nefrologia Dr. Junior Gahona 13:00
Neurologia Dr.Otméan 13:00
pediatrica
Reumatologia Dr. Luis Loor 12:00

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / '
Teléfono: +5 '

www.salud.go

Fuente: Base de datos PRAS 2023

Elaboracién: Karina Chicaiza Epidemiologia

Juito-Ecuador
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Tabla Nro. 4 ATENCIONES TELE INTERCONSULTA

TELE
B INTERCONSULTA

Alergologia 2
Reumatologia 2
Inmunologia 3
Nefrologia 8
Genética 10
Neurologia pediatrica 50

TOTAL 75

Fuente: Base de datos PRAS 2023
Elaboracién: Karina Chicaiza Epidemiologia

En el periodo marzo —diciembre del 2023 se la logrado beneficiar a 75 pacientes

3.4.2 PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS DURANTE EL ANO 2023.

En el afio 2023 se ha realizado 92 procesos de medicamentos que ha permitido
un adecuado abastecimiento; por un monto de inversién de $ 1.000.000,00.

El Hospital General Latacunga dispone de un listado de medicamentos vitales y
esenciales aprobados para el afio 2023, en el cual constan 36 medicamentos
vitales y 94 medicamentos esenciales, mismos que se encuentran distribuidos
por forma farmacéutica y concentracion, por lo cual se registran una totalidad de
39 vitales, 124 esenciales, asi en relacion al andlisis del porcentaje de
abastecimiento del periodo ENERO - DICIEMBRE 2023, se evidencia las
gestiones realizadas, para un 6ptimo abastecimiento de medicamentos vitales,
esenciales siendo el mes de agosto el mes con el mayor porcentaje de
abastecimiento.

Tabla Nro. 5. ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS

o) Eow Bou

i g § & g 5 % ABASTECIMIENTO
MEDICAMENTOS x 8 E = % E SRR

t! < & 8/ 8 2

n 2

VITALES 77747277182 |87190(/95(/92|85[90|90 84 %
ESENCIALES |62 /6158|5465 /66|76|83|82|78|77|73 70 %
GENERAL |56|55|53|52|69|72|80(82|83|80|82|81 70 %

Fuente: Base de Datos Abastecimiento
Elaboracion: Elizabeth Basantes Coordinacion de Medicamentos y Dispositivos Médicos HGL

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador

Telefono: +593-2 3814 o [gyllﬂﬂﬁ? I/
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En relacién a los dispositivos médicos el hospital general Latacunga se detalla el
porcentaje de abastecimiento del Hospital General Latacunga, correspondiente
al periodo ENERO - DICIEMBRE 2023; siendo el mes de agosto el mes con el
mayor abastecimiento.

Tabla Nro. 6. ABASTECIMIENTO DE DISPOSITIVOS MEDICOS

% ABASTECIMIENTO
PROMEDIO

OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

s
o
T O m
L U)E
% o u
O =
i < 0
(%)

DISPOSITIVOS MEDICOS | 67 |64 | 61| 69 |67 68 | 71|69 |73 |81 |79 |79 71%

Fuente: Base de Datos Abastecimiento

Elaboracion: Elizabeth Basantes Coordinacion de Dispositivos Médicos HGL

Se detalla el porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos del Hospital
General Latacunga, correspondiente al periodo ENERO - DICIEMBRE 2023;
siendo el mes de octubre con el mayor abastecimiento.

3.4.3 DISTRIBUCION DE MEDICAMENTOS EN EL HOSPITAL GENERAL
LATACUNGA.

El sistema de distribucion de medicamentos por dosis Unitaria (SDMDU) en
el Hospital General Latacunga viene desarrollandose desde mayo del 2013,
en los siguientes servicios de hospitalizacion: Cirugia, Traumatologia,
Maternidad, Pediatria, Medicina Interna, Neurocirugia, Neonatologia y Unidad
de cuidados Intensivos; mientras que en los servicios donde no se aplica el
SDMDU se supervisa, verifica y maneja claves obstétricas, coches de paro
cardiorespiratorio, kits de emergencia, botiquines, ambulancias, partes
operatorios y demas, dichos servicios y unidades son: centro obstétrico,
centro quirargico, hospital del dia, cardiologia, unidad de pie diabético,
radiologia, gastroenterologia, oftalmologia, emergencia., desde el mes de
marzo de establecio el cumplimiento de metas mensuales por servicio con la
finalidad de verificar que se mantenga una adecuada distribucion.

3..4.4 ABASTECER DE LOS REACTIVOS, INSUMOS Y MATERIALES DE
LABORATORIO, AL HOSPITAL GENERAL LATACUNGA.

Al Laboratorio Clinico se le asigné un presupuesto para Materiales e Insumos el

monto de USD. 382.819,08 de los cuales se ejecutd 96.42%, de la asignacion
presupuestaria inicial, con el fin de garantizar un adecuado abastecimiento

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Telefono; +593-7
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El porcentaje de abastecimiento en el afio 2023 fue del 75%.

Tabla Nro. 7 Reporte de las determinaciones realizadas durante el afio 2023

QUIMICA

COPROA OTRO
BACTERIOL ~ SANGUI COAGUL

GePl HevatoL  ocicosy  NEao | JROAN inmuno  Aciony | PALISISS OASESY Toxico s
eoo Nl OGICOS  MICROBIOL BIOQUIM | Z0I35 " "LoGIA  HEMOST 5 BLECTR  LOGIA | EXAM
0GICO ICA ASIA | Lo s ENES

CLINICA
TOTAL 925.83
2023 | 469.232 | 13246 | 305207 | 1 43.786 | 89.713 | 78.890 | 24.434 | 84252 | 314 84

Fuente: Base de Laboratorio
Elaboracion: Johana Brito Responsable de Laboratorio Clinico

Se realizé un total de 2°034.989 determinaciones: 266.116 usuarios atendidos
en consulta externa, hospitalizacién, emergencia y a distritos de la provincia de
Cotopaxi.

3.4.5 MEDICINA TRANSFUSIONAL

El servicio de la Unidad de Medicina Transfusional se mantiene activo los siete
dias de la semana, durante las 24 horas del dia, beneficiando a pacientes del
canton y provincia.

En el afo 2023 se
INMUNOHEMATOLOGICOS

realizan un total de 65.662 EXAMENES

TRANSFUSIONES DE COMPONENTES SANGUINEOS: 3.182.

FEBRERO MARZO H ABRIL MAYO JUNIO ‘ JULIO ‘AGOSTO SEPTIEMBRE ‘ OCTUBRE H NOVIEMBRE | DICIEMBRE

202 209| 242| 261| 277 364| 290 275 228 335 182 317
Fuente: Base de Medicina Transfusional
Elaboracion: Responsable de Medicina Transfusional
3.4.6 IMAGEN
3.4.6.1LOGROS

= Aumento del nimero de estudios realizados en todas las areas.

= Disminucion del tiempo de espera para la realizacion de estudios.

= Implementacién de nuevos protocolos de atencion.

» Incremento significativo en el nimero de mamografias realizadas, lo que
representa un mayor acceso a la deteccion temprana del cancer de
mama.

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / [

Telefono; +h9.

i
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3.4.6.2 RESULTADOS
Rayos X

Se realizaron un total de 60.226 radiografias en el afio 2023, lo que
representa un aumento del 8% con respecto al afio 2022.

El mayor nimero de radiografias se realizé en el mes de septiembre (5.676),
mientras que el menor nimero se realizé en el mes de octubre (3.967).
Tomografia

Se realizaron un total de 7.361 tomografias en el afio 2023, lo que
representa una disminucion del 13% con respecto al afio 2022.

El mayor nUmero de tomografias se realizé en el mes de julio (865), mientras
gue el menor numero se realizé en el mes de febrero (68).
Densitometria 0sea

Se realizaron un total de 916 densitometrias 6seas en el afio 2023, lo
gue representa un aumento del 17% con respecto al afio 2022.

El mayor nimero de densitometrias 0seas se realizo en el mes de
agosto (124), mientras que el menor nimero se realizé en el mes de
diciembre (21).

Ecografia

Se realizaron un total de 18.571 ecografias en el afio 2023, lo que
representa un aumento del 9% con respecto al afio 2022.

El mayor nimero de ecografias se realizé en el mes de octubre (1.908),
mientras que el menor niumero se realiz6 en el mes de febrero (1.307).

Mamografia

Se realizaron un total de 3.160 mamografias en el afio 2023, lo que
representa un aumento del 216% con respecto al afio 2022.

El mayor nimero de mamografias se realiz6 en el mes de octubre
(347), mientras que el menor numero se realizé en el mes de febrero
(225).

3.4.7 ESTOMATOLOGIA

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan
Codigo postal: 170 (uito-Ecuador LLNEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 [gyllﬂi
www.salud.gob.ec
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Se fortalecio el personal del Servicio de Estomatologia con la contratacion
de profesionales en las Especialidades de:

e Cirugia maxilofacial
e Endodoncia

Por lo que permitira atender la alta demanda de pacientes que acuden con
Referencia al Hospital General Latacunga; de la provincia y zona 3

Por medio de la Especialidad de Cirugia Maxilofacial se realiza
procedimientos inherentes al &rea de alta complejidad.

Con la adquisicién de dispositivos odontoldgicos, material de Osteosintesis
e instrumental de Cirugia Menor nos permitira fortalecer la capacidad
resolutiva del Servicio.

3.5 OES5 Incrementar la cobertura de las prestaciones de servicios de

salud

El Hospital General Latacunga brindo atencidn equitativa a sus pacientes en
todos sus servicios, pero con especial prioridad a los siguientes grupos
vulnerables:

- Adulto Mayor (Tercera edad)

- Pacientes pediatricos

- Pacientes de Salud Mental (Psicologia y Psiquiatria)
- Pacientes con VIH

- Pacientes con violencia de género

- Pacientes privados de la libertad (PPL)

Es asi que, durante el afio 2023 se realizan: 205.000 atenciones

Grafico Nro. 1 PRODCUCCION HOSPITALARIA 2023

160.000 144.185

140.000
120.000
100.000

80.000 50.905
60.000

40.000 10.905
20.000
0 [ |
S
Y

Fuente: Unidad de Admisiones
Elaborado por: Mgs. Janeth Quisanga Coordinadora de la Gestién de Admisiones

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan
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Tabla Nro. 8 EGRERSOS HOSPITALARIOS 2023

ESPECIALIDAD TOTAL %
MEDICINA INTERNA 154| 58,56
CIRUGIA 27| 10,27
PEDIATRIA 9 3,42
GINECO-

OBSTETRICIA 4 1,52
NEONATOLOGIA 32| 12,17
TRAUMATOLOGIA 8 3,04
NEUROCIRUGIA 20| 1102

TOTAL 263 . 100% |

Fuente: Matriz de Emergencia; Sistema PRAS; Matriz Egresos Hospitalarios
Elaborado por: Hospital General Latacunga, Gestién de Admisiones

Tabla Nro. 9 PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS 2023

ESPECIALIDAD HOMBRE MUJER | TOTAL

Cirugia General 994 1157 | 2.151
Cirugia Pediétrica 92 48 140
Cirugia Plastica 99 93 192
Cirugia Vascular 147 217 364
Maxilofacial 47 19 66
Neurologia 65 25 90
Otorrinolaringologia 93 63 156
Traumatologia 689 360, 1.049
Oftalmologia 60 165 225
Gastroenterologia 305 469 774
Ginecologia 0 1985| 1.985
TOTAL 2501 4601 7.192|

Fuente: Matriz Base de Produccion
Elaborado por: Hospital General Latacunga, Gestién de Admisiones

Tabla Nro. 10 PARTOS ATENDIDOS

TOTAL
NORMALES CESAREAS GEMERALES PARTOS
2164 713 27 2.904

Fuente: Matriz Base de Produccion
Elaborado por: Hospital General Latacunga, Gestién de Admisiones

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan
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3.6 OEG6: Incrementar la investigacion en salud

En el afio 2023 no se realizan procesos de investigacion sin embargo se da a
conocer la distribucion que se mantiene en el hospital.

En el afio 2023 se ha incorporado 75 internos rotativos

TABLA NRO. 11 DISTRIBUCION INTERNOS

GESTION PRODUCTO LOGRO
IAAS (Infecciones asociadas a - .
o Informes técnicos realizados 4
atencion en salud)
Auditoria de historias clinicas para
; . 12
monitoreo de la calidad
Elaboracién de protocolo de
’ . 1
seguridad del paciente
CALIDAD Participacion en eventos relacionados 6
a la seguridad del paciente

Elaboracién de actas del analisis de

la medicion de estandares materno 12
neonatales
PROMOCION Part_lmpa_upn_en elaboraC|or_1 de 6
material didactico para exposicion.

GESTION DE RIESGOS __ Capacitacion al personal del 1

internado rotativo sobre cédigo plata
SALUD INTERCULTURAL Actualizacién d_e la sala de partos y 12

parto intercultural
Coordinacion de actividades tutoriales 10
DOCENCIA del internado rotativo

Conferencias sobre temas generales. 5
TicS Adaptacion de area para consulta 1

bibliogréafica para el usuario interno
MANTENIMIENTO Remodelacion del area de Docencia 1
INVESTIGACION Revision de proyectos de 3

investigacion
DIRECCION ASISTENCIAL Gestion de area de descanso'para 1
personal del internado rotativo

Fuente: Matriz Internos Rotativos
Elaborado por: Hospital General Latacunga, Docencia

La Coordinacion de Gestidén de Docencia e Investigacion ha participado en varios
procesos hospitalarios que han sido fundamentales para el crecimiento
institucional. Ademas de realizar investigaciones de proyectos finales previo a la
obtencion de titulos de cuarto o tercer nivel de los servidores del hospital, se ha

participado en multiples proyectos internos que se menciona:

e Infecciones asociadas a atencidon en salud: Supervision trimestral del
lavado de manos en el personal de internado rotativo de medicina,

enfermeria y nutricion.

LCUIIOR
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Gestion de la Calidad: Auditoria de historias clinicas para monitoreo de la
calidad de atencion en salud optimizando la atencién médica en base a
los documentos normativos del Ministerio de Salud Publica.

e Promocion en salud: Participacibn en eventos relacionados a la
promocién de la salud con elaboracion de material didactico.

e Gestion de Riesgos: Realizacion de planes de contingencia en eventos
fortuitos que puedan aplicarse con el objetivo de salvaguardar la
seguridad del usuario interno.

e Seguridad del paciente: Participacion en analisis de eventos relacionados
con la seguridad del paciente. Realizacion de protocolos internos de
seguridad del paciente.

e Estandares materno neonatales: Levantamiento de acta del analisis de
los resultados de la medicién de estdndares materno neonatales.

e Salud intercultural: Actualizacién trimestral de las salas de parto
enfocados en la promocion del parto humanizado a libre posicién y con
acompafamiento.

e Docencia: Coordinacion de las actividades tutoriales del internado rotativo
en funcion de la planificacion estipulada por la Institucion de Educacién
Superior. Capacitaciones mensuales sobre temas de internes y
documentos normativos en los diferentes servicios. Realizacion de
conferencias generales mensuales sobre tépicos médicos abarcados por
médicos especialistas. Coordinacion del uso de la biblioteca y aulas.
Promover un area de consulta bibliografica que facilite al estudiante
realizar sus actividades académicas.

e Internado rotativo: Gestion de un area de descanso para estudiantes del

internado rotativo (residencia). Realizacion del reglamento interno del

Hospital General Latacunga.

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / ( '
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3.7 OETY: Incrementar la eficiencia institucional en el Ministerio de Salud

Publica

3.7.1 PLANIFICACION Y PROCESOS ESTRATEGICOS.
= PLAN OPERATIVO ANUAL
El Plan Operativo Anual del afio 2023 conté con una planificacion de 512

actividades, de las cuales se priorizaron y financiaron 424, conforme el siguiente
detalle:

TABLA NRO. 11 PROCESOS POA

Nro. Actividades POA Monto Financiado
(USD)
31 Remuneraciones 18.306.825,56
368 Externalizados, 5.865.514,92
medicamentos,
dispositivos,

mantenimiento,
materiales de
oficina, etc.

23 Seguros, 191.331,34
matriculacion
vehicular, tasas.

2 Obligaciones de afios | 1.666,36
anteriores por egreso
de
personal
TOTAL 24.365.338,28

Fuente: POA HGL 2023
Elaborado por: Paola Gallardo, Planificacién HGL

3.7.1.1LOGROS

El 82,81% de la planificacion institucional correspondid a 424 actividades
priorizadas y financiadas

Para la adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos se contd con una
asignacion presupuestaria de $ 2.517.720,46

Para lograr una ejecucidn presupuestaria optima se realizaron reuniones de

seguimiento, en las mismas se establecieron compromisos para mejorar la
ejecucion presupuestaria.

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / (uito-Ecuador LI NUEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 EMMF
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Se alcanz6 una ejecucion presupuestaria del 98.17%

3.7.2 SATISFACCION DE LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y
ASISTENCIALES

3.7.2.1 LOGROS

Como parte de las actividades de la Unidad de Atencién al Usuario, se han
dictado charlas educomu-nicacionales a los usuarios que visitan esta casa de
salud, las mismas que son impartidas tanto en salas de espera como en las areas
de hospitalizacion, en las cuales se han enfocado temas de actualidad que
permiten informar a las personas sobre formas de cuidado, proteccion o
prevencion frente a diferentes enfermedades, de igual manera se da a conocer
sobre los programas o proyectos que ejecuta el Hospital General Latacunga en
las diferentes especialidades en las que se destacan:

TABLA NRO. 13 CHARLAS EDOCOMUNICACIONALES

TEMAS

CARTERA DE SERVICIOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS
USUARIOS/ MISION Y VISION MSP

ESAMYN/PSICOPROFILAXIS ATENCION MEDICA DE URGENCIA Y

OBSTETRICA Y ESTIMULACION | EMERGENCIA

PRENATAL

IMPORTANCIA DE LA HIGIENE DE | ATENCION EN SALUD A GRUPOS

MANOS/ MANEJO DE DESECHOS PRIORIOTARIOS/ MODELO DE

ATENCION DE SALUD
DEBERESY DERECHOS DE LOS | DEBERES Y DERECHOS DE LOS
USUARIOS(KIWCHA)/ MISION Y VISION | USUARIO

MSP

IDENTIFICACION CORRECTA DE | LACTANCIA MATERNA
PACIENTE-USUARIO/HIGIENE DE

MANOS

Elaborado por: Fernanda Naranjo, Atencion al usuario HGL

MONITOREOQO Y SEGUIMIENTO
Se alcanzo6 un porcentaje Optimo en las encuestas de satisfaccion aplicadas en

el aflo 2023
TABLA NRO. 14 ENCUESTAS
TRIMESTRE NUMERO DE ENCUESTAS
SATI APLICADAS

ENERO - MARZO 188

ABRIL - JUNIO 217

JULIO - DICIEMBRE 339

Elaborado por: Fernanda Naranjo, Atencion al usuario HGL

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / (uito-Ecuador LI NUEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 EMMF
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GESTION SOCIAL

Durante el periodo enero-diciembre 2023 el area de trabajo social a evidencia
sus logros en la activacion de macro y micro redes interinstitucionales en
beneficio de la efectiva atencién de los pacientes de emergencia, hospitalizacion
y consulta externa.

GRAFICO Nro. 2REFERENCIAS Y DERIVACIONES

2159
2158
2157
2156
2155
2154
2152
REFERENCIAS DERIVACIONES

Elaborado por: Trabajo Social

» Realizar investigacion de casos sociales aplicando los instrumentos y
técnicas especificas:

= Dar seguimiento de casos sociales segun la complejidad y prioridad de
atencion al usuario.

= Apoyar al sistema de referencia y contra referencia de pacientes cuando
el caso lo amerite

= Coordinar de manera multidisciplinaria con los profesionales de la salud y
otras areas para la Atencion social de los usuarios.

» Realizar la debida evaluaciéon socioeconémica de beneficiarios del bono
exequial.

3.7.3 GESTION FINANCIERA

Dentro del Gasto corriente tenemos un presupuesto codificado en el periodo de
medicion de 24.820.574,58 dolares, Presupuesto devengado en el periodo de
medicidn 24.365.535,02 dolares con una ejecucion del 98.17%.

TABLA NRO. 15 EJECUCION PRESUPUESTARIA

ITEM | DESCRIPCION CODIFICADO  DEVENGADO | EJECUCION |
510000 | EGRESOS EN PERSONAL 17.793.823,61 17.747.884,25 99,74%
530000 | BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 6.274.571,36 5.865.711,16 93,48%
570000 | OTROS EGRESOS CORRIENTES 191571,94 101.331,94 99,87%
580000 | LIANSEERENCIAS O DONACIONES 558.941,31 558.941,31 100%
990000 | OTROS PASIVOS 1.666,36 1.666,36 100%

24.820.574,58

24.365.535,02 |

98,17%

Fuente: esigef al 31 de diciembre del 2023
Elaborado Por: Thalia Zambrano HGL

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuado LLNEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 EMMF
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Dentro del Gasto Inversion tenemos un presupuesto codificado en el periodo de
medicién de 1.748.660,68 dolares, Presupuesto devengado en el periodo de
medicion 1.703.688,87 dolares con una ejecucion del 98.12%.

TABLA NRO. 16 EJECUCION PRESUPUESTARIA- INVERSION

=Y DESCRIPCIONG1 CODIFICADO | DEVENGADO EJECUCION |
710000 | EGRESOS EN PERSONAL PARA INVERSION 1.470.308,87 1.470.308,87 100%
730000 | BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 13.560,00 13.560,00 100%
840000 | EGRESOS DE CAPITAL 264.791,81 219.820,00 83,02%

97,43%

1.748.660,68 | 1.703.688,87

Fuente: esigef al 31 de diciembre del 2023
Elaborado Por: Thalia Zambrano HGL

3.7.3.1 LOGROS
Dentro de lo establecido como logro institucional en el area financiera se
realizd una recaudacion de fondos de autogestion, alcanzando a diciembre de
2023 a un valor de 1'562.650,82 ddlares con los cuales se ha financiado varios
requerimientos del Hospital.

3.7.3.2 RESULTADOS

Se cumplié con lo establecido para la ejecucion presupuestaria alcanzando
un porcentaje de ejecucion general (gasto corriente e inversion) del 98,12 %

1.7.4 CONTRATACION PUBLICA
En el afo 2023 el Hospital General Latacunga 354 PROCESOS

TABLA MRO. 17 PROCESOS DE CONTRATACION

TIPO DE PROC ESO ' CANTIDAD MONTO USD |
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 136 3'485.114,34

CATALOGO ELECTRONICO 28 1.148.724,47

INFIMA CUANTIA 162 454.393,65

REGIMEN ESPECIAL 25 388,468,82

LICITACION 1 63.952,08

COTIZACION 1 28.250

MENOR CUANTIA 1 22.300

TOTAL 354 5.591.203,36 |

FUENTE: SOCE
ELABORADO POR : Ing. Alexandra Bautista

PLAN ANUAL DE CONTRATACION

El Plan Anual de Contratacién en el afio 2023 se ejecut6 $5.591.203,36

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / (uito-Ecuador LI NUEVD
Teléfono: +593-2 3814-400 EMMF
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Cumplimiento con la normativa legal vigente en los principios de contratacion
publica legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnoldgica,
oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad; y,participacion nacional.

3.7.5 ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

TABLA NRO. 17 Nimero de profesionales en establecimientos de salud

DETALLE TOTAL
CONTRATO INDEFINIDO 72
CONTRATO COLECTIVO 81
CONTRATO SERVICIO RURAL SALUD 1
CONTRATOS OCASIONALES 340
DEVENGANTES DE BECAS LOSEP 13
NOMBRAMIENTOS 290
Fuente: Spryn

Elaborado por: Psic. Org. Fatima Silva — Coordinadora de Talento Humano

TABLA NRO. 18 Namero de profesionales por régimen laboral

DETALLE ‘ TOTAL
1-SERVICIO CIVIL PUBLICO (LOSEP) 644
2-CODIGO DEL TRABAJO 153
Total general | 797
Fuente: Spryn

Elaborado por: Psic. Org. Fatima Silva — Coordinadora de Talento Humano

3.7.5.1 LOGROS Y MEJORAS REALIZADAS

» Mediante Oficio Nro. MDT-SFSP-2023-0479-O esta casa de salud conto
con la autorizacion para vincular 33 nuevos contratos de servicios
ocasionales de profesionales de la salud para satisfacer necesidades
institucionales.

= La Gestion de Talento Humano en el periodo 2023 efectué un plan de
optimizacion del capital humano hospitalario, logrando disminuir
estratégicamente las brechas de personal operativo (con criterio de cubrir
las especialidades clinicas y quirdrgicas) en este sentido se vincul6 al
siguiente personal:

= 1 MEDICO/A ESPECIALISTA EN NEUROLOGIA 1

= 1 MEDICO/A ESPECIALISTA EN PEDIATRIA 1

= 1 MEDICO/A ESPECIALISTA EN ENDOCRINOLOGIA 1

e El Hospital General Latacunga fue parte de los Hospitales evaluados, y
de esta forma el Ministerio de Salud Publica alcanzé el 94.8% del
cumplimiento de los planes de mejora institucionales (corte a julio de

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan
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2023) los criterios evaluados fueron; Gestionar y mejorar el talento
humano de acuerdo con la estrategia de la entidad, Desarrollar y gestionar
las capacidades de los servidores publicos, Involucrar y empoderar a los
servidores publicos y apoyar su bienestar

3.7.5.2 RESULTADOS

e La Unidad Administrativa de Talento Humano se encuentra cumpliendo a
cabalidad las actividades encomendadas en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de Hospitales del MSP con el
objetivo principal de efectuar todas las gestiones necesarias para
mantener el nUmero optimo en la plantilla del capital humano de este
Nnosocomio.

e El plan de trabajo de la UATH cuenta con actividades que se han
desarrollado conforme la programacion establecida en cada uno de los
subsistemas, dentro de la capacidad resolutiva.

3.8 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA
3.8.1 RESULTADOS

Ejecucion del presupuesto asignado para el Plan Nacional de Mantenimiento
de Infraestructura Sanitaria y Equipamiento Sanitario, segun el siguiente

detalle:
TABLA NRO. 19 EJECUCION DEL PLAN DE MANTENIMIENTO
ITEM DESCRIPCION CODIFICADO CERTIFICADO DEVENGADO PORCENTAJE
530255 . 129.306,64 1.050,02 128.256,62 99.19 %
Combustibles
530402 | Edificios Locales 364.224,87 184.703,32 172.743,55 47.43 %

Residencias y
Cableado Estructurado
(Instalacion
Mantenimiento y
Reparacién)

530404 | Maquinarias y Equipos 131.382,55 - 119.005,84 90.58 %
(Instalacion
Mantenimiento y
Reparacién)
530811 | Insumos Materiales y 47.555,29 - 45.245,29 95.14 %
Suministros para
Construccion
Electricidad Plomeria
Carpinteria
Sefializacién Vial
Navegacion Contra
Incendios y placas

530813 . 283.534,71 51.981,25 228.619,66 80.63 %
Repuestos y Accesorios

SUMAN

956.004,06 237.734,59 693.870,96 72,58 %

Fuente:esigef
Elaborado por: Carlos Capilla, Responsable de Mantenimiento

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / [
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= Se alcanzo el cumplimiento anual del 83,59% del PMIS en el afio 2023.

= Se gestiond el sistema informatico de requerimientos mediante Ticket
para el mantenimiento de la infraestructura sanitaria y equipamiento
biomédico.

= Se adquirié repuestos y accesorios para rehabilitar los equipos criticos de
soporte vital (ventiladores mecanicos) para las areas de Unidad de
Cuidados Intensivos y Neonatologia.

= Se contrato el mantenimiento especializado para las ingenieras criticas
que conforman la Infraestructura Sanitaria Hospitalaria.

= Se contrato el mantenimiento especializado para el equipamiento
sanitario de los servicios hospitalarios.

= Se logro un menor consumo energético del sistema de climatizacion en el
blogue B con la utilizacién de reglas automatizadas de funcionamiento.

3.8.9 SERVICIOS GENERALES

= Se ha cubierto todas las necesidades de la institucion entre ellos los servicios
externalizados tales como el servicio de seguridad, limpieza, lavanderia,
transporte y movilizacion observando que cumplan los requerimientos
institucionales con estandares de calidad dentro del periodo 2023.

= Adicionalmente se ha ejecutado el presupuesto designado para el pago de
los servicios basicos de todo el periodo 2023, se ha proporcionado
continuidad del servicio de transferencias o examenes en ambulancias de la
institucion disminuyendo de tal manera la paralizacion de los mismos y se
mejorado el control del parqueadero implementado la distribucién vehicular
del parqueadero de subsuelo del HGL.

4 FORMULARIO PRELIMINAR DE RENDICION DE CUENTAS
A continuacién, se muestra la informacioén registrada en las tablas del Formulario

de Rendicion de Cuentas emitido por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social:

41 Tablal
DATOS GENERALES

RUC: 0560005770001
INSTITUCION: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
FUNCION A LA QUE PERTENECE EJECUTIVA

SECTOR: SALUD

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: EODS

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador

Telefono: +593-2 3814 o [gyllﬂﬂﬁ? I/
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PROVINCIA: COTOPAXI
CANTON: LATACUNGA
PARROQUIA: LA MATRIZ

) Barrio: LA FILANTROPIA Calle: HERMANAS PAEZ Numero: 1-02
DIRECCION: Interseccién: 2 DE

MAYO Referencia: FRENTE AL PARQUE

EMAIL: hospital.latacunga@hgl.mspz3.gob.ec
TELEFONO: 032800-331
PAGINA WEB O RED SOCIAL: https://hgl.mspz3.gob.ec/

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacién (E)

42 Tabla2
REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL REPRESENTANTE: JORGE OSWALDO PROARNO OLIVO

CARGO DEL REPRESENTANTE: GERENTE HOSPITALARIO

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacion (E)

4.3 Tabla3
RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONSABLE: PAOLA LORENA GALLARDO URBINA

CARGO DEL RESPONSABLE: RESPONSABLE DE PLANIFICACION

FECHA DE DESIGNACION:

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacion (E)

29/01/2024

4.4 Tabla 4

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE
CUENTAS

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

NOMBRES DEL RESPONSABLE: LEONARDO ALEXANDER ORTIZ YUMISACA

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA DE DESIGNACION:

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacion (E)

RESPONSABLE DE TICS
29 /01/2024

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +593-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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45 Tablahs
PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS

DATOS DEL INFORME
PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 01 Enero 2023

FECHA DE FIN: 31 Diciembre 2023

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacion (E)

46 Tabla6
OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES ‘ Té';?ég.'?ég%oss ‘
OE1 Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el

. . OBJETIVO ESTRATEGICO
Sistema Nacional de Salud

OEZ2 Incrementar la calidad de la vigilancia, prevencion y OBJETIVO ESTRATEGICO
control sanitario en el Sistema Nacional de Salud

OE3 Incrementar la promocién de la salud en la poblacién OBJETIVO ESTRATEGICO
OE4 Incrementar la calidad en la prestacion de los servicios | ©BJETIVO ESTRATEGICO
de salud

OES5 Incrementar la cobertura de las prestaciones de OBJETIVO ESTRATEGICO

servicios de salud
OE®6 Incrementar la investigacion en salud

OE7 Incrementar la eficiencia institucional en el Ministerio de | ©BJETIVO ESTRATEGICO
Salud Publica

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Paola Gallardo Responsable de Planificacion (E)

OBJETIVO ESTRATEGICO

47 Tabla7
COBERTURA INSTITUCIONAL (UDAF)

COBERTURA No. Unidades

CENTROS DE SALUD, CENTRO DE DIALISIS, CENTRO
DE REHABILITACION SOCIAL, ISSPOL, ISSFA
Fuente: Unidad de Admisiones
Elaborado por: Mgs. Janeth Quisanga Coordinadora de la Gestion de Admisiones

52

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador £ NEVO
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4.8 Tabla8

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)

NO. DE UNIDADES

22
Ministerio de Salud Piblica

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA

PROVINCIAL

ZONA CENTRO DEL PAIS

Fuente: Unidad de Admisiones

Elaborado por: Mgs. Janeth Quisanga Coordinadora de la Gestion de Admisiones

49 Tabla9

COBERTURA INSTITUCIONAL: UNIDADES DE ATENCION

Ne
DE

NIVE UN
L ID

MASC
ULINO

PROVI
NCIA

PROVI

19509
52 0 NCIAL

GENERO

FEME
NINO

MEST
120

185157

69841 121647 3602

NACIONALIDADES O PUEBLOS

CHO
LO

INDIG
ENA

LINK AL MEDIO DE

VERIFICACION

http://cloudhgl.mspz3.go

8645 670

b.

ec/index.php/s/sjY42H

M5egNkM2g

Fuente: Unidad de Admisiones

Elaborado por: Mgs. Janeth Quisanga Coordinadora de la Gestion de Admisiones

4.10 Tabla 10

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

] Respetar el derecho
IMPLEMENTACION Mantener Capacitacion, al acompafiamiento
DE POLITICAS S| supervisién y evaluacién | Cumplimiento y Respeto | en el parto y post
PUBLICAS constante sobre la | al derecho a la | parto, vestimenta
INTERCULTURALES normativa ESAMyN interculturalidad de los | segun la guia de

usuarios interculturalidad.
Atenciones en todo el
ciclo Mejorar el acceso a
de vida del paciente, | los
hasta servicios de salud,
IMPLEMENTACION Atencion a _grupos la resolycmn de su- garan_tl,zando la
P vulnerables (nifios/as, | patologia o respectiva atencion
DE POLITICAS . : AR N
PUBLICAS Sl adutltost mayores, mujeres Irefe(;_efncla t0 der_lvalcwr(; a pl’lOI’ItaI'II.a d
gestantes, personas con os diferentes niveles de especializada
GENERACIONALES discapacidad) atencion
Atencion personalizada e Se ha brindado terapias
IMPLEMENTACION |n_med|at§ a pac_lentes con de rehabll!tamon f|_S|ca y P_rom_o_ver el efectivo
DE POLITICAS dlscapfe\mdad bnndgndo de lenguaje a pgmentes ejercicio del
PUBLICAS DE Sl atencion preferencial en con diferentes | derecho a la salud
turnos, examenes discapacidades, de las personas con
DISCAPACIDADES ! . X ) "
complementarios y garantizando siempre la discapacidad,
de atencién asignacion de las ademas la

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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adaptacion de
infraestructura que
garantice una

adecuada
acogida.
Contribucion a la
politica publica Personal de salud Mediante la
IMPLEMENTACION ministerial de capacitado en realizacion de casas
DE POLITICAS S| reduccion de la Interculturalidad, Saludy | abiertas, atencion
PUBLICAS DE Muerte Materna y neonatal Buen Trato con la en consulta externa
GENERO garantizando finalidad se difunden temas
atencion integral de mejorar el indice de de salud en Ila
sin excepciones. satisfaccion del usuario. poblacién
Cumplimiento  del
mandato
constitucional de
IMPLEMENTACION Atencion a acceso
DE POLITICAS pacientes que ) ) universal, la salud
- provienen de otros Acogida a pacientes es un
PUBLICAS DE Sl . ) ;
MOVILIDAD paises que acuden extranjeros sin derech_o que
en busqueda de restricciones garantiza el
HUMANA - 1
atencion médica. Estado, cuya
realizacion se

vincula al ejercicio
de otros derechos.

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

4.11 Tabla 11

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE

PONGA Sl o

NO

LA INSTITUCION

SE HAN

IMPLEMENTADO
PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

MECANISMOS DE

NO

SE COORDINA CON

LAS INSTANCIAS DE

PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO

NO

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

412 Tabla 12

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

MECANISMOS DE

NUMERO DE MECANISMOS

LINK AL MEDIO DE

PARTICIPACION EONGA IMPLEMENTADOS EN EL VERIEEACIONFDEHCAROEN
CIUDADANA SI0NO ARG LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO

CONSEJOS

CONSULTIVOS NO

CONSEJOS CIUDADANOS

SECTORIALES NO

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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- LINK AL MEDIO DE
MECANISMOS DE NUMERO DE MECANISMOS <
< PONGA VERIFICACION PUBLICADO EN
PARTICIPACION IMPLEMENTADOS EN EL LA PAG. WER DE LA

SI 0O NO g

CIUDADANA :\\le} INSTITUCION
DIALOGOS PERIODICOS
DE DELIBERACION NO
AGENDA PUBLICA DE
CONSULTA A LA

CIUDADANIA NO
OTROS NO

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

4.13 Tabla 13
MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE

CONTROL SOCIAL POS'I\ISA NUMERO DE LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBL,ICADO EN LA
GENERADOS POR NO MECANISMOS PAG. WEB DE LA INSTITUCION
LA COMUNIDAD
VEEDURIAS
CIUDADANAS NO
OBSERVATORIOS
CIUDADANOS NO
DEFENSORIAS
COMUNITARIAS NO
COMITES DE
USUARIOS DE
SERVICIOS NO
OTROS Sl 1 http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/82gp2SKZzyQtdmf

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

4.14 Tabla 14

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

SONFORMACH SE CONFORMO EL
FAS Sl EQUIPO DE
go | EQUIPO  DE RENDICION DE
RENDICION DE CUENTAS http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/H9cHfcSDL
CUENTAS sDZgjT
« Inscripcién en la
DISENO DE LA .
PROPUESTA péagina web del
FAS Sl CPCCS/CRONOGR
DEL PROCESO
EO | bE RENDICION AMA PARA LA
DE CUENTAS RENDICION DE http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/3wByRsirLs
CUENTAS DEL HGL Kzn42
EVALUACION CRONOGRAMA
DE LA PARA»
FAS - APROBACION DEL
GESTION Sl
Bl INSTITUCIONA INFOR»ME
L: RENDICION DE http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/SzzFyZPN4
) CUENTAS iw2CQp
LLENADO DEL
FORMULARIO EL FORMULARIO
EAS DE INFORME SE ENCUENTRA
E1 DE RENDICION | SI DENTRO DEL
DE CUENTAS INFORME DE
ESTABLECIDO RENDICION DE http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/wt65Fe4MK
POR EL CPCCS CUENTAS iwQpTb

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
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SOLICITUD DE
REDACCION 'NFOSAMRAAC'ON
FAS | DEL INFORME SI ELABORACION DEL
E1 | DE RENDICION
DE CUENTAS INFORME A LAS _
GESTIONES DEL http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/AwdrdkqTN
HOSPITAL XsPFAp
SOCIALIZACIO
N INTERNA Y
APROBACION REUNION DE
TRABAJO PARA LA
DEL_ INFORME SOCIALIZACION DE
FAS | DE RENDICION
E1 | DE CUENTAS St INFORME
POR PARTE DE CONSOLIDADO DE
RENDICION DE
LOS CUENTAS
RESPONSABL http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/eZZp2g4LN
ES DZLCaM
DIFUSION DEL SOCIALIZACION
INFORME DE DEL INFORME DE
FAS RENDICION DE RENDICION DE
E2 CUENTAS A| Sl CUENTAS
TRAVES DE MEDIANTE
DISTINTOS MEMORANDO http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/237nRrGCx
MEDIOS INTERNO a4XRcF
EILANIIDIECA(I:_IC())S INVITACION AL
FAS EVENTO DE
g2 | EVENTOS S! RENDICION DE )
PARTICIPATIV http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/Cxr2qGXnq
CUENTAS
oS s8aEFb
SE DA A CONOCER
REALIZACION EL INFORME DE
DEL EVENTO RENDICION DE
FAS | DE RENDICION si CUENTAS A LA
E2 | DE CUENTAS A CIUDADANIA DE
LA FORMA
CIUDADANIA PRESENCIAL http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/nkr3KXBNp
CiISYAR
RINDIO
CONFORME
FAS CUENTAS A LA CRONOGRAMA
E2 CIUDADANIA Sl ESTABLECIDO POR )
EN LA PLAZO EL CPCCS http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/beqBZMKw
ESTABLECIDO MNJAgkf
INCORPORACI
ON DE LOS SE REALIZA
APORTES MESAS DE
FAS | CIUDADANOS SI TRABAJO PARA LA
E2 | EN EL SISTEMATIZACION
INFORME DE DE APORTES
RENDICION DE CIUDADANOS http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/LSAtwfYJQ
CUENTAS 8zDz2c
ENTREGA DEL
INFORME DE
RENDICION DE INFORMES
CUENTAS AL
FAS | cPCCS A ENVIADOS AL
by Sl CPCCS CONFORME
B3 | TRAVES ~DEL REQUERIMIENTO
INGRESO DEL
INFORME EN
EL  SISTEMA http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/jrjom75LWt
VIRTUAL 7mYt7 gob.ec/rendicioncuentas/
DESCRIBA LOS Garantizar la atencion a todos los pacientes RP1S. Gestionar con Coordinacién Zonal
PRINCIPALES para explicar la brecha de talento Humano tanto Administrativo como Operativo.
APORTES Conversar de forma mensual con los lideres de los comités locales y clubs adheridos
CIUDADANQS a la Institucién. Seguimiento al cumplimiento de la Atencién con Calidad y Calidez de
RECIBIDOS: los Servicios de Consulta Externa, Emergencia, Centro Obstétrico y Hospitalizacién.

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito- )

Telefono; +5f
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4.14 Tabla 15

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE
RENDICION DE CUENTAS

Fecha en
que se
realizo la
deliberacio
n publica y N° DE
evaluacion USUARIO
ciudadana S
(o[}
rendicion
de
cuentas:

GENERO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

2024
Fuente: Listado de asistencia RC-2023
Elaborado por: Lic. Susana Vela

4.15 Tabla 16

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION
DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

DESCRIBA
LOS
PRINCIPALE ¢ SE .
S APORTES INCORPORO
CIUDADANO EL APORTE HOIRGZ I/
s CIUDADANO |, 7EDE ,
REPORTADO EN LA AVANCES DESCRIPCION DE LINK AL MEDIQ DE
P DE RESULTADOS VERIFICACION
S EN LA GESTION CUMPLIMIE
RENDICION INSTITUCION NTO
DE CUENTAS AL? PONGA
DEL SioNO
PERIODO
ANTERIOR
PROMOCION La Unidad de Atencion al
AR LOS 80% Usuario, ha dictado charlas
NIVELES DE educomu-nicacionales  a
ATENCION los usuarios que visitan http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/in
PARA QUEEL | SI esta casa de salud, las dex.php/s/SfDcSW;j7jcK85yK
USUSARIO mismas que son impartidas
SE tanto en salas de espera
AUTOEDUQU como en las areas de
E hospitalizacion
PARTICIPACI
ON ACTIVA
EN LAS Se fortaleci6 la salud
ACTIVIDADE | SI preventiva con énfasis en la
S atencién a grupos en riesgo
HOSPITALARI http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/ind
AS 80% ex.php/s/rkP2GF8AnrweCe5
RESPETAR A Dotacion de
LOS medicamentos, insumos y
PROFESIONA | SI materiales para garantizar
LES DE LA una adecuada atencion http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/ind
SALUD 85% ex.php/s/itQyw7FziB26H6Mf

Fuente: Aportes ciudadanos 2023
Elaborado por: Lic. Susana Vela Promocién de la Salud

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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4.15 Tabla 17

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

PORCENTA
LINK AL
e DEE PORCENTA  poRCENTAJE MEDIO DE
PPTO. DEL JE DEL
DEL PPTO DEL VERIFICACI
PAUTAJE PPTO. DEL -
MEDIOS DE QUE SE PAUTAJE PAUTAJE QUE (o)\\]
VERIFICACI SE DESTINO A PUBLICADO
- DESTINO A QUE SE
(O)\} A MEDIOS EN LA PAG.
MEDIOS DESTINO A
INTERNACIONA WEB DE LA
LOCALES Y MEDIOS LES INSTITUCIO
REGIONAL NACIONAL
N
ES
Radio NO
Prensa NO
Televisiéon NO
Medios
digitales NO

Fuente: Hospital General Latacunga
Elaborado por: Sr. Sandro Ponce Comunicacion

4.16 Tabla 18

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://hgl.mspz3.gob.ec/index.php/fase-2-
Sl audiencia-publica/

MECANISMOS ADOPTADOS

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS
CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7
DE LA LOTAIP
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME
DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS
DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL
LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

Fuente: Hospital General Latacunga

Elaborado por: Sr. Sandro Ponce Comunicacion

https://hgl.mspz3.gob.ec/index.php/fase-2-

Sl audiencia-publica/

4.17 Tabla 19

PI:ANIFICACION: SE REFIERE A LA ARTICULACION DE POLITICAS
PUBLICAS

LA INSTITUCION TIENE

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

ARl 1819) S WEB DE LA INSTITUCION

ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

LA INSTITUCION TIENE

ARTICULADAS SUS POA AL si

PLAN NACIONAL DE

DESARROLLO http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/4iFib2XJOEDGg9w
EL POA ESTA ’ARTICULADO AL S|

PLAN ESTRATEGICO http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PESTEDITGCmJsA

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +533-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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4.18 Tabla 20
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

EJECUT
EJECUCIO PRESUPUESTO AR EL OPERATI
EFICIENCIA 100 | N ASIGNADO/PRE 26.569. | 26.069. 08.12% PRESUP | VIDDA
INSTITUCIONAL % PRESUPUE SUPUESTO 235,26 | 223,89 : UESTO DE LA
STARIA EJECUTADO ASIGNAD | INSTITU
[e] CION

Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA
Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

4.19 Tabla 21
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA

GASTO | ADMINISTRACI
CORRIEN | ON CENTRAL
TE 1.470.308,87 |1.470.308,87

GASTO PRESTACION
CORRIEN | DE SERVICIOS
TE DE SALUD 58.531,81 13.560,00
GASTO PROGRAMAS
INVERSIO DE SALUD
N PUBLICA 219.820,00 219.820,00
GASTO | GARANTIA DE
CORRIEN LA CALIDAD
TE DE LOS
SERVICIOS
DE SALUD 540.302,56 303.333,82
GASTO PROVISION Y
CORRIEN | PRESTACION
TE DE SERVICIOS
DE 24.280.272,0 | 24.062.201,2
SALUD 2 0
Fuente: esigef al 31 de diciembre del2023
Elaborado por: Ing. Thalia Zambrano Coordinacion Financiera

http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/KgLsRG5Q
9REPYZw

4.20 Tabla 22
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

26.569.235,26

24.365.535,02

24.820.574,58 1.748.660,68 1.703.688,87 | 98,12%

Fuente: esigef al 31 de diciembre del2023

Elaborado por: Ing. Thalia Zambrano Coordinacién Financiera
Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador

Teléfono: +595-2 3814-400 [ﬂ”lﬂﬂﬁw /I

www.salud.gob.ec
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PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y
SERVICIOS

SUBASTA
INVERSA
ELCTRONICA

136

3.485.114,34

76

236.201,02

https://www.compraspublicas.g

ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
mX3zLsMbO540IbB1QRAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCthboGG

CBdDbCBU8S2kpgpBUKG6SA
am6D8b_aFSA8kL

REGIMEN
ESPECIAL

25

388.468,82

29.376,00

https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
mX3zL sMbO540IbB1QRAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpapBUKGESA
am6D8b_aFSA8kL

COTIZACION

28.250,00

https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
mX3zLsMbO540IbB1QRAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpgpBUKG6SA
am6D8b_aFSA8kL

LICITACION
DE SEGUROS

63.952,08

https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
mX3zLsMbO540IbB1ORAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpapBUKGESA
am6D8b_aFSA8kL

MENOR
CUANTIA

22.300,00

https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
mX3zLsMbO540IbB1QRAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpapBUKGESA
am6D8b_aFSA8kL

CATALOGO
ELECTRONIC
O

28

1.148.724,47

446.173,84

https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador
Teléfono: +593-2 3814-400
www.salud.gob.ec
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adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nlLcL
mX3zLsMbO540IbB1QRAI75w,
&anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpgpBUKGESA
am6D8b _aFSA8KL
https://www.compraspublicas.g
ob.ec/ProcesoContratacion/com
pras/PC/buscarPACe.cpe?entid
adPac=39kaf2Mfjyx2hse9nLcL
INEIMA mXSzI:sMb0540Ib810RAI75W.
CUANTIA &anio=-e74YF1pW-
sqG7adfRba8IRL2UX1Rg2UDt
uSmwTWXos,&nombre=ZA_acy
8BWK6dOR5wwZenBCfhboGG
CBdDbCBU8S2kpgpBUKGESA
162 454.393,65 162 454.393,65 | am6D8b_aFSA8KL
Fuente: PAC 2023
Elaborado por: Ing. Alexandra Bautista Adquisiciones

4.22 Tabla 24
ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES

Equipos Informéticos-
Impresora matricial 700,00

DONACION | EPson http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMK{LEXT

Equipos Informéticos-
Computadoras de 27.419,00

DONACION | escritorio completas http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4ACMKFLEXT

Equipos Biomédicos- 2.261,00
Ups

DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKfL5XT
Equipos Biomédicos-
Monitor de signos 14.520,00
DONACION | Vitales portatiles http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKILEXT
Equipos Biomédicos-
Monitor de signos 6.840,00
DONACION vitales http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/IPDTMQj4CMKfL5XT

Equipos Biomédicos-
_ | Electrocardiégrafo
DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKfL5XT

Equ@pos Biomédicos- 2.084,51
. Equipo holter
DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKfL5XT

Equipos Biomédicos-
Equipo médico Holter
DONACION (mapeo) http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKfL5XT
Equipos Biomédicos-
Sillén de 4 posiciones 2.170,00
DONACION | (Plan Kanguro) http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKL5XT

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan

Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador £ NEVO
Teléfono: +593-2 3814-400 [Z,MM”
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Medicamentos 103.481,37
DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/PDTMQj4CMKfL5XT
Dispositivos 24.093,68
DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/IPDTMQj4CMKfL5XT
Insumos de 41.340,16
_ | Laboratorio
DONACION http://cloudhgl.mspz3.gob.ec/index.php/s/IPDTMQj4CMKfL5XT

Fuente: Sistema de Bienes - ESBYE
Elaborado por: Ing. Gustavo Flores

4.23 Tabla 25

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE
DE LAS ENTIDADES DE LA EUNCIC)N DE TRANSPARENCIA Y CONTROL
SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

LINK AL MEDIO
NO. DE % DE DE
ENTIDAD QUE INFORME DE NO. DE CUMPLIMIENTO DE VERIFICACION
SEEOIITENDA LA ENTIDAD INFORME DE LAS OBSERVACIONES =~ PUBLICADO EN
QUE CUMPLIMIENTO ~ RECOMENDACION LA PAG. WEB
RECOMIENDA ES DE LA
INSTITUCION
CONTRALORIA
GENERAL DEL NO
ESTADO.

SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS Y NO
SEGUROS.

SUPERINTENDENCIA
DE COMPANIAS Y NO
VALORES.

SUPERINTENDENCIA
DE NO
COMUNICACIONES.

DEFENSORIA DEL

PUEBLO. NO

CONSEJO DE
PARTICIPACION
CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL.
SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA
POPULAR Y
SOLIDARIA.

SUPERINTENDENCIA
DE CONTROL DEL NO
PODER DE MERCADO.

CONSEJO DE

NO

NO

REGULACION Y
DESARROLLO DE LA | NO
INFORMACION Y

COMUNICACION.
PROCURADURIA

GENERAL DEL NO
ESTADO.
CONSEJO DE

ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD DE LA | NO
EDUCACION
SUPERIOR
Fuente: HOSPITAL GENERAL LATACUNGA

Elaborado por: Paola Gallardo- Planificacion

Direccion: Quitumbe Nan y Amaru Nan
Codigo postal: 170146 / Quito-Ecuador

Teléfono: +595-2 3814-400 [ﬂ”lﬂﬂﬁw l/
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= Serealizo el proceso de “Rendicion de cuentas 2023” en las que nuestros
usuarios internos y externos, tuvieron conocimiento de la gestion que
realiz6 el Hospital General Latacunga.

» Garantizar el adecuado abastecimiento de medicamentos y dispositivos

médicos.

= Se realiz6 las mesas de trabajo en la se procedio con la recoleccién de
aportes ciudadanos.

6 Firmas de Responsabilidad

ACCION

Validado por:

‘ NOMBRE Y CARGO

Dr. Jorge Proafio - Gerente

Revisado por:

Dr. Héctor Méndez — Director
Asistencial

Revisado por:

Ing. Ruth Menéndez -
Directora Administrativa
Financiera

37U FLr mente por

B RUTH 7081 RE
NENENDEZ BARREZUETA

Consolidado por:

Ing. Paola Gallardo-
Planificacion

Direccion: (uitumbe Nany Amaru Nan

Codigo postal: 170146 /
Teléfono: +59!

www.salud.gob.ec
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